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RESUMEN

Se realizé un estudio descriptivo y transversal de 24 estudiantes de la especialidad de
estadistica de salud, pertenecientes a la Facultad de Enfermeria-Tecnologia de
Santiago de Cuba, desde diciembre de 2016 hasta marzo de 2017, a fin de determinar
la factibilidad de la herramienta informéatica eXelLearning. Se mostré la utilidad de
dicha herramienta como objeto de aprendizaje en la adquisiciéon y ejercitacion de
conocimientos de las medidas de tendencia central en series de datos simples para las
clases précticas y el estudio independiente, con un alto grado de independencia en la
busqueda y recuperacion de la informacién. Se logré en los estudiantes el desarrollo de
un aprendizaje auténomo y en red, que obedece a la formacién multidisciplinaria en la
educacion médica.

Palabras clave: entorno virtual, proceso de ensefianza-aprendizaje, eXelLearning,
objeto de aprendizaje.

ABSTRACT

A descriptive and cross-sectional study of 24 students from the health statistics
specialty, belonging to the Nursing-technology Faculty in Santiago de Cuba was carried
out from December, 2016 to March, 2017, in order to determine the feasibility of
eXelLearning as a computing science tool. The usefulness of this tool was shown as a
learning object in the learning and training of knowledge of central tendency
measures, in series of simple data for the practical classes and independent study,
with a high degree of independence in searching and recovering information. The
development of an autonomous and net learning was achieved in the students, which
follows the multidisciplinary training in the medical education.
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INTRODUCCION

Actualmente, el contexto sociocultural se caracteriza por el uso intensivo de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC), las cuales han originado
cambios en los medios de ensefianza tradicionales debido a los innumerables
programas que se derivan de ellas; ademas, han exigido que el profesor asuma un rol
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como creador y editor de contenidos educativos para que no solo sean utilizados por
los estudiantes que atiende, sino para que sean compartidos, diseminados y utilizados
a través de un aprendizaje en red. Resulta provechoso y necesario en esta era del
conocimiento abierto a escala mundial, poder conocer el trabajo y las experiencias
exitosas de otros, lo cual desempefia un papel importante para los procesos formativos
universitarios.

Las TIC constituyen un recurso muy valioso, necesario y Util para elevar la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje.’ La educacion médica cubana se apodera
constantemente de las bondades que estas brindan para ampliar su competitividad en
los diferentes procesos formativos universitarios. Disimiles fuentes de informacion
alojadas en la Red Telematica de Salud de Cuba (Infomed), contienen publicaciones
que muestran productos informaticos utilizados con fines docentes, asistenciales e
investigativos. La propia red de salud sostiene diversidades de paginas web, sitios de
salud, instructivos, materiales educativos, libros, revistas, bases de datos y otros,
todos con caracter nacional e internacional, que de una forma u otra constituyen
herramientas o medios de ensefianza para ser empleados en la gestién de informacion
0 como bibliografias para ampliar y adquirir conocimientos afines con un trabajo de
clases, o con una actividad investigativa.?

Ahora bien, eXelLearning es una de las herramientas informaticas originadas de las
tecnologias educativas como recurso para trabajar, sin violar la metodologia que rige el
programa de estudio; posee un ambiente donde la comunicacidén sera mediada por las
TIC, con ventajas formidables para el aprendizaje. Ademas, se pueden hacer
aportaciones para enriquecer el contenido y se solucionan problemas de forma
interactiva sobre la base de una navegacion sencilla e intuitiva a partir de elementos
simples como documentos con textos, actividades de autoevaluacion, hipervinculos,
imagenes y otras.®

Fernandez et al ® han experimentado el uso de esta herramienta y describen que es
sencilla y ofrece muchas utilidades en el proceso de ensefianza-aprendizaje, con
multiples aplicaciones de multimedia.

Por su parte, Valladolid y Neyra,’ de la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote
en Perd, han utilizado dicha herramienta para mejorar el desarrollo de la asignatura
que imparten.

Los autores de esta investigacion consideran que eXelearnig reune todas las
condiciones para formar un estudiante con capacidades cientificas y tecnoldgicas, lo
cual depende del esfuerzo individual y del empefio de los docentes para crear y
gestionar materiales didacticos interactivos y motivadores, que posibiliten
competencias en el autoaprendizaje para el estudio independiente.

Un aspecto relevante que posee la Red de Salud cubana, es que cuenta con mas de 12
entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje (EVEA) clasificados en Universidad
Virtual, Aula y Campus que sistematicamente involucran y tientan a que la Educacion
Médica sea participe de las propuestas formativas, que sostiene de manera muy
especial la Universidad Virtual de Salud;® sin embargo, en estas fuentes de informacion
se percibe que no siempre la tecnologia educativa es utilizada por los docentes, puesto
que son proporcionalmente insuficientes en cada uno de los EVEA. También se ha
observado que, en caso de existir numerosos productos educativo-tecnoldgicos, no
comparten sus experiencias, ni los ponen al servicio de la red para que otros puedan
utilizarlos.
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Asimismo, en la Facultad de Enfermeria-Tecnologia de Santiago de Cuba es insuficiente
la creacion de medios de ensefianza modernos por los docentes como aporte a los
EVEA, lo que impide que el proceso de ensefianza-aprendizaje progrese en
correspondencia con el contexto sociocultural actual, esto ha permanecido como un
problema que ocasiona, en gran medida, limitaciones en docentes y estudiantes para
obtener una cultura y competencia informacional, tecnolégica e interactiva, que ya
forma parte del saber en el ejercicio de la profesion.

Los autores de esta investigacion pretendieron demostrar que los medios de
ensefianza modernos se pueden crear mediante la tecnologia educativa, con la cual el
profesor cumple su papel pedagdégico y puede utilizar herramientas informaticas que
permiten la creacion de objetos de aprendizaje para que los estudiantes desarrollen
habilidades cognitivas y préacticas al interactuar con dichas herramientas en un entorno
virtual de ensefianza-aprendizaje.® De ahi que su proposito esté dirigido a desarrollar
habilidades interactivas para el estudio de las medidas de tendencia central en series
de datos simples mediante la utilizacion de la herramienta eXelLearning como objeto de
aprendizaje, tema que se imparte en la carrera de enfermeria y otras de las ciencias
médicas.

METODOS

Se realizé un estudio descriptivo y transversal de 24 estudiantes de la especialidad de
estadistica de salud, pertenecientes a la Facultad de Enfermeria-Tecnologia de
Santiago de Cuba, desde diciembre de 2016 hasta marzo de 2017. Se aplicé un
diagnoéstico inicial mediante encuestas para comprobar los conocimientos y habilidades
de los estudiantes sobre la herramienta y otro final para valorar la factibilidad del
producto.

Se emplearon métodos tedricos y empiricos. Se realizdé una revision del programa de la
asignatura Estadistica General y se seleccioné el tema por su sencillez; ademas, se
tuvo en cuenta que por primera vez los estudiantes iban a interactuar de forma
independiente con la herramienta eXelLearning, informacion que se obtuvo de un
diagndéstico previamente aplicado a dichos estudiantes, donde algunos tuvieron la
oportunidad de ejercitar el contenido mediante el tiempo de maquina en los
laboratorios de informatica y otros lo desarrollaron en sus hogares al exportar la
herramienta en memorias externas.

Asi, se descargo la versiéon portable del eXelLearning que permitié el traslado de esta
aplicacion, sin necesidad de obtener permisos para su uso. El estilo, el idiomay la lista
de iDevices o instrumentos de disefio, pueden mantener la herramienta personalizada
en cualquier equipo sin necesidad de instalarla.

Una vez incorporada dicha herramienta en el escritorio, se visualiz6 el cuadro de
didlogo “preferencia” que permitié la seleccion del idioma. Se trabajé con el menu de la
herramienta y se utilizé el menud de “zona de organizacién del arbol de contenidos”
para afiadir las paginas teniendo en cuenta el contenido del tema de estudio y
mediante el mend “renombrar” se denominaron todas las paginas afiadidas. La “zona
de seleccion de iDevice” facilité realizar los ejercicios y el menu “instrumento de
disefio” se empled para conformar las actividades no interactivas, interactivas,
informacién no textual y textual.
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Los iDevices (creacion o disefio de actividades), quedaron establecidos para las
siguientes habilidades practicas:

e Actividades no interactivas: se incluyeron aquellas referidas a lectura sobre las
medidas de tendencia central con series de datos simples.

e Actividades interactivas: ejercicios con diferentes modalidades para que fueran
resueltos por los estudiantes. Para ello se seleccionaron las opciones que se
relacionan a continuacion:

- Actividad desplegable: permite crear un texto con espacios en blanco, los cuales
hay que rellenar con una palabra que se encuentra en un menu despegable con
varias opciones.

- Cuestionario SCORM: incluir un ejercicio con varias preguntas de tipo eleccién
multiple.

- Pregunta de eleccién multiple: para incluir una actividad o ejercicio con opciones de
respuesta sefialados por el profesor, donde solo una es correcta.

- Pregunta de seleccion multiple: permite incluir una actividad o ejercicio con
opciones de respuesta sefialados por el profesor, donde se pueden sefalar varias
respuestas como correctas.

- Pregunta verdadero-falso: permite incluir una actividad o ejercicio con opciones de
respuesta verdadera o falsa.

- Rellenar hueco: consiste en incluir un texto o actividad con espacios a rellenar por
los estudiantes, a modo de pregunta de tipo cloze.

- Informacién no textual: utilizado para insertar ficheros con el objetivo de que los
estudiantes los descargaran y los guardaran en su pendrive.

- Informacioén textual: para incorporar los objetivos y textos del contenido en
general.

Se crearon 5 paginas principales: bienvenida, introduccion, objetivos, contenidos y
bibliografia. La pagina de contenidos posee otras donde se visualiza los ejercicios con
las modalidades mencionadas anteriormente.

Entre los contenidos incluidos sobre las medidas de tendencia central en series de
datos simples se localizaron: conceptos, definiciones y propiedades del tema abordado,
asi como ejemplos en cada caso y ejercicios.

La herramienta se puso en el servicio de FTP de la Web de la facultad para su uso por
los estudiantes y profesores, los cuales accedieron a ella durante la clase practica.

Para validar el producto se present6 al colectivo del Departamento de Informatica, se
tuvieron en cuenta los criterios de expertos, se llevé a cabo una fase de prueba con los
estudiantes involucrados en la investigacion y los resultados se obtuvieron a través del
diagnéstico final aplicado.

e Fase de prueba de la herramienta

Al inicio, se produjo la apertura de la clase para establecer las fases organizativa e
informativa, en esta Ultima se notificaron los créditos y todas las caracteristicas de la
herramienta, asi como el procedimiento para la navegacion. En la clase practica no se
conto con la ayuda del profesor para resolver los ejercicios, los estudiantes trabajaron
de forma independiente e interactuaron solo con la herramienta y se logré obtener las
autoevaluaciones individuales, que luego de comprobadas fueron asentadas en el
registro del profesor. Se logré alcanzar un alto grado de independencia en la bisqueda
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y recuperacion de la informacioén en la asignatura de Estadistica General mediante la
red local del centro.

RESULTADOS

En las preguntas 1 y 2 del diagndstico inicial se obtuvo que los 24 estudiantes
(100,0 %) no poseian conocimientos sobre la herramienta, lo que corrobord la
necesidad de su empleo. Asimismo, en la pregunta 3 expresaron que en el nivel
secundario utilizaban los software educativos para buscar informacioén, asi como las
enciclopedias cubanas Ecured y Wikipedia, que no constituyen herramientas para
desarrollar habilidades préacticas de ejercitacion, sino para blUsqueda de informacion;
una vez mas se reafirmé la necesidad del producto.

Luego, en el diagndstico final se obtuvo que de los 24 estudiantes, 21 (87,5 %)
prefirieron usar herramientas informaticas en las clases précticas y solo 3 (12,5 %)
desearon que estas fueran de forma escrita. Uno de ellos expresé que no le gustaba la
informatica y los restantes que preferian cualquiera de las 3 formas. Teniendo en
cuenta estos resultados se confirmad la necesidad de aprovechar las posibilidades que
brindan las TIC para crear objetos de aprendizaje en la educacién.

Todos los estudiantes (100,0 %) marcaron la opcidn excelente en la pregunta 2, y en
la 3, la opcidn alto, lo que representa también 100,0 %. Esto demuestra que se
impone un cambio en los medios de ensefianza del estilo tradicional al moderno, un
reto que deben enfrentar tanto profesores como estudiantes, pues estos ultimos
exigen una mayor motivacion en las clases mediante el uso de las TIC.

En sentido general, de los 24 alumnos utilizaron eXelLearning 22 (91,0 %). De
acuerdo con lo orientado en el encuentro previo, 11 de ellos (45,8 %) interactuaron
con dicha herramienta desde sus hogares. Se obtuvo mayor motivacion, interés y
concentracién que les permitié desarrollar habilidades en la interaccién con la
herramienta aplicada y el contenido seleccionado.

DISCUSION

Desde el punto de vista pedagdgico, las TIC representan ventajas para el proceso de
ensefanza-aprendizaje, la gestién y administracién de los alumnos, asi como para la
creacion de escenarios para la coevaluacién y autoevaluacion.®

Con el desarrollo de la Web 2.0 se pueden crear entornos virtuales que faciliten la
ensefianza y el aprendizaje de contenidos educativos. La herramienta eXelLearning
facilita a los profesores la creacion de estos contenidos para publicarlos en la web.™®
Entre sus caracteristicas principales se destacan: mejora la presentacion de contenidos
educativos; es intuitiva y facil de usar, pues permite a los profesores crear mddulos de
un curso de alta calidad; ofrece capacidades profesionales para la creacion de
contenidos educativos Web que utilizan formatos estandares (IMS, SCORM)
ampliamente empleados en los sistemas de gestion de aprendizaje; produce
contenidos web y con ella se puede trabajar sin conexién a internet.*

EXelLearning imitard las funcionalidades de un editor de contenido completo para que
los autores puedan visualizar textos, imagenes, iconos, tablas, sonidos y otros; tal
cual, como se mostraria en la web, sus contenidos exportados en formato IMS pueden
integrarse en la plataforma Moodle, por lo que facilita la creacion de contenidos
educativos en el campus virtual.**™*3
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La citada herramienta, como objeto de aprendizaje, ha sido tema de investigaciones
preliminares al lograr la optimizaciéon y direccién del aprendizaje por parte del docente,
mayor concientizacion del estudiante sobre cuadl es el objeto de aprendizaje, asi como
elevada participacion y protagonismo en las formas semipresenciales. Aunque no
existe consenso al respecto, en el contexto pedagdgico de estos sistemas digitales de
ensefanza se definen los objetos de aprendizaje como archivos o unidades digitales de
informacion dispuestos con la intencidon de ser utilizados en diferentes propuestas y
contextos pedagdgicos.***®

Resulta importante sefialar que la ensefianza desde la perspectiva de los objetos de
aprendizaje con el uso de las TIC, exige nuevas formas de pensar y crear, dado que los
disefios pedagodgicos en los procesos formativos de la gestion académica deben
planificarse de manera diferente; asi lo confirman investigaciones previas. En un
manual emitido por la Organizacion de Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO) se enuncia que es fundamental desarrollar una vision del futuro,
no solo porque el mundo se convierte en una sociedad del conocimiento basada en
gran medida en el desarrollo de conocimientos, habilidades y experiencias nuevas, sino
también porque se vive en un entorno socioeconémico dominado por la tecnologia.*®’

Se asume que con la experiencia adquirida, los medios de ensefianza deben ser
actualizados y dinamicos. Al docente le corresponde crear productos informaticos para
obtener herramientas eficaces que sirvan como mediadores didacticos entre estos y los
estudiantes. Es necesario que los profesores se autopreparen para la adquisicion de
conocimientos relacionados con las tecnologias educativas, para que puedan crear y
desarrollar destrezas que les permitan aportar nuevos objetos de aprendizaje, que
tributen en la calidad del proceso educativo y resulten utiles para la ensefianza en la
modalidad semipresencial, con apoyo de los entornos virtuales de ensefianza-
aprendizaje y con énfasis en la Universidad Virtual de Salud.

Finalmente, se concluyé que la creaciéon del objeto de aprendizaje mediante la
herramienta eXelLearning permitié desarrollar una actividad formativa, con alto nivel
de motivacion, interés y concentracion de los estudiantes en la adquisicion de
habilidades e interaccion con las tecnologias de la informacion.
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