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RESUMEN

Introduccion: La COVID-19 es una enfermedad infecciosa causada por el virus SARS-
CoV-2, de ahi que, especificamente en el caso de la estomatologia, deben tomarse las
medidas de bioseguridad imprescindibles para preservar la salud del personal
médico y de los pacientes.

Objetivo: Caracterizar la labor docente asistencial de los profesionales de la Clinica
Estomatologica Provincial Docente Martires del Moncada de Santiago de Cuba durante
la COVID-19.

Métodos: Se realizé un estudio observacional, descriptivo y transversal, con
recoleccion retrospectiva de la informacién entre marzo de 2020 y septiembre de

2021.
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Resultados: En la labor docente, de un total de 75 estudiantes de pregrado
promovieron 41 en el examen estatal y 24 de posgrado; también cambiaron de
categorias, tanto cientifica como docente, 15 profesores. En la labor asistencial
predominaron las consultas de urgencias en los tres periodos (62,5 %), seguidas de
las especializadas (28,5 %).

Conclusiones: La labor docente asistencial en las diferentes etapas de la epidemia se
caracterizo por alcanzar las diferentes promociones en los estudios de pregrado y de
posgrado, asi como por la atenciéon a pacientes con urgencias estomatoldgicas,
fundamentalmente provenientes de otras areas de salud, siempre con las exigencias y
el control sobre el cumplimiento del plan de medidas de bioseguridad.
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ABSTRACT

Introduction: The COVID-19 is an infectious disease caused by the SARS-CoV-2 virus,
that is why, specifically in the case of stomatology, the indispensable biosecurity
measures should be taken to preserve the health of the medical personnel and
patients.

Objective: To characterize the assistance teaching work of health professionals in
Martires del Moncada Provincial Teaching Stomatological Clinic from Santiago de
Cuba during the COVID-19.

Methods: An observational, descriptive and cross-sectional study was carried out,
with retrospective collection of the information between March, 2020 and September,
2021.

Results: In the teaching work, from a total of 75 pregraduate degree students
promoted 41 in the state exam and 24 of postgraduate degree students; also 15
professors changed categories, either scientific or teaching. In the assistance work the
urgencies visits prevailed in the three periods (62.5 %), followed by the specialized
visits (28.5 %).

Conclusions: The assistance teaching work in the different stages of the epidemic was
characterized to achieve the different promotions in the pregraduate degree and

postgraduate degree studies, as well as for the care to patients with stomatological
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emergencies, fundamentally coming from other health areas, always with the
demands and control on the fulfillment of the biosecurity measures plan.

Key words: pandemic; COVID-19; stomatological emergencies; biosecurity.
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Introduccion

La COVID-19 es una enfermedad infecciosa causada por el virus SARS-CoV-2, que fue
identificada por primera vez en Wuhan, China. La pandemia originada por este agente
patégeno ha afectado a mas de 189 paises, entre los cuales se encuentra Cuba. A pesar
de los rigurosos esfuerzos globales de contencién y cuarentena, existen mas de 191
millones de personas afectadas y alrededor de 4,5 millones de fallecidos. (12)

En este contexto y teniendo en cuenta que entre el personal sanitario los
estomatodlogos son unos de los mas expuestos a la enfermedad, porque su objeto de
estudio y trabajo es la boca (sitio que se reconoce como el lugar a partir del cual se
contagia), se reorganizaron los servicios y desde el 25 de marzo de 2020, en las
diferentes clinicas estomatoldgicas, solo comenzé a brindarse atencion en las
consultas de urgencias.(3)

A partir de este momento, el personal de la estomatologia cubana estudia cémo
contribuir al enfrentamiento de esta peligrosa enfermedad y cémo mantener la
atencidn estomatolédgica sin riesgo de contagio y propagacién de esta.(*5)

En consecuencia, en la Clinica Estomatolégica Provincial Docente Martires del
Moncada de Santiago de Cuba se asumié con verdadera responsabilidad la atencion a
los pacientes con urgencias y luego, con la reapertura, se crearon las condiciones de
bioseguridad imprescindibles para proteger al personal médico y a los pacientes,

entendiendo por bioseguridad a la doctrina que comprende todas las técnicas,
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medidas y protocolos creados para proteger la salud, tanto durante el tratamiento
médico como en toda actividad que precise proteccién ante agentes patdégenos.(6-7)

A partir de esta consideracion surge la necesidad de desarrollar el presente estudio
con la intencidn de caracterizar la labor docente asistencial de los profesionales en el

enfrentamiento a la COVID-19 en estas 3 etapas de la pandemia.

Métodos

Se realiz6 un estudio observacional, descriptivo y transversal, con recoleccion
retrospectiva de la informacién, desde el 20 de marzo de 2020 hasta el 30 de
septiembre de 2021, a fin de caracterizar la labor docente asistencial de los
profesionales de la Clinica Estomatoldgica Provincial Docente Martires del Moncada
de Santiago de Cuba durante las etapas de la epidemia.

Las variables estudiadas fueron:

- Labor docente: Se tuvieron en cuenta las actividades de pregrado y de posgrado
(residentes y docentes) durante este periodo.

- Labor asistencial: Se analiz6 el nimero de consultas de urgencias realizadas por
areas de salud, por grupos priorizados, por especialidades y por reparaciones
protésicas.

- Etapas de evaluaciéon: primera (20 de marzo- junio de 2020); segunda (julio-

diciembre de 2020); tercera (enero-septiembre de 2021).

La fuente de informacidn la constituyeron las hojas de cargo estadisticas, los planes de
medidas implementadas para el cumplimiento de las normas de bioseguridad, los
partes nacionales del Ministerio de Salud Publica (MINSAP) y del Puesto de Mando
Provincial de Santiago de Cuba para el enfrentamiento a la COVID-19. Para el
procesamiento de la informacién se creé una base de datos en el sistema Microsoft

Excel y los resultados se mostraron en tablas y graficos. Se utilizaron como medidas
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de resumen la frecuencia absoluta y el porcentaje para variables cualitativas y la
mediana para las cuantitativas.

La presente investigacion se realiz6 previa aprobacién de la direccion del centro y del
consejo cientifico de la institucién, en funcién del adecuado cumplimiento de los

procederes éticos.

Resultados

La labor docente se produjo desde la primera etapa con la educaciéon a distancia, a
través de la virtualizacion; en la segunda, con la incorporacién de los residentes de
manera presencial y en la tercera se logré que de los 75 alumnos de pregrado
aprobaran 41 en el examen estatal, asi como 24 de los 52 residentes, aunque no se pudo
continuar con los examenes de promocion por la complejidad de la pandemia. De igual
manera, 4 profesores alcanzaron la categoria de segundo grado, uno la de investigador
agregado, 2 la de instructor, 5 la de auxiliar y 2 la de asistente.

En la primera etapa solo se prestd el servicio de urgencias estomatolégicas, que
funciond6 las 24 horas, y se realizaron 7 052 consultas; cifra que se increment6 en la
segunda etapa a 13 105, donde se incorporaron, ademas, las consultas por
especialidades con 18 957 y la atencién a grupos priorizados con 3 434. En la tercera
etapa aumentaron dichas consultas a mas de 50 % del total en el periodo y se
atendieron los grupos priorizados con notable decrecimiento de estas. Las reparaciones

protésicas se mantuvieron similares en las 2 ultimas etapas (tabla 1).

Tabla. Labor asistencial segtin etapas de la pandemia en Santiago de Cuba

Etapas de la pandemia

Labor asistencial por Primera Segunda Tercera Total
numero de consultas No. % No. % No. % No. %
Consultas de urgencias 7052 16,8 13105 31,2 21450 52,0 41607 62,5
Consultas por grupos

priorizados 3434 85,6 575 14,4 4009 6,0
Consultas por especialidades 18957 100,0 18957 28,5
Consultas por reparaciones

protésicas 907 48,0 994 52,0 1901 3,0

Total 7052 10.5 36347 54.5 23273 35 66474 100
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La atencion a grupos priorizados (Fig. 1.) disminuy6 por las caracteristicas de la
tercera etapa, pues solo se mantuvo para embarazadas y el joven soldado (48,2 y 54,6

%, respectivamente).
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Fig. 1. Consultas por grupos priorizados en la segunda y tercera etapas

Al analizar las consultas por especialidades (Fig. 2.), en la segunda etapa las de
estomatologia general integral (EGI) alcanzaron 59,0 % del total, seguida con marcada

diferencia por la de ortodoncia y protesis.
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Fig. 2. Consultas por especialidades en la segunda etapa
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Por otra parte, al cierre de las 3 etapas se observo que solo 43,0 % de los pacientes
atendidos pertenecian a esta clinica; mientras que un nimero mayor (57,0 %) a otras
areas de salud, principalmente Julian Grimau, 30 de Noviembre, El Caney y José Marti,

entre otras y en ese mismo orden.

Discusion
Una de las estrategias priorizadas del Ministerio de Salud Publica es la atencion
estomatologica, con alta implicacion en el estado de salud de la poblacion.
Los resultados anteriores contrastan con los descritos en otros estudios cubanos, pues
en varios de estos(8910) se justifica la prioridad de la atencién a pacientes con urgencias
estomatoldgicas en tiempos de COVID-19 por diferentes causas, debido a que en varias
etapas de la pandemia se suspendieron las consultas especializadas y se limit6 la
atencidn solo a las urgencias, bajo restriccion de la movilidad y las regulaciones por la
epidemia.
En este contexto, se siguieron las precauciones estandar publicadas por Morales
Navarro,(¥ de manera que los profesionales encargados de la atencién en este
periodo practicaron la mayoria de estas, que son aplicables a todos los pacientes,
independientemente del diagnostico, de si presentaban alguna infecciéon o estaban
colonizados por un agente.
Consecuentemente, con las medidas y recursos garantizados para ellos, también se
brind6 atencidn a los grupos priorizados, fundamentalmente en las 2 dltimas etapas,
como también refieren otros autores en sus respectivas series.(11.12)
En la provincia, el perfeccionamiento en los protocolos de actuacion y las medidas
restrictivas de distanciamiento social y confinamiento, permitieron el paso a la
segunda fase de recuperaciéon poscoronavirus. La poblacion en esta fase pudo acudir a
la consulta para continuar con el tratamiento rehabilitador o por cualquier urgencia
que demandara este servicio. Al respecto, los hallazgos de esta investigacién sobre las

consultas de protesis y reparaciones concuerdan con los de otros estudios efectuados
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en Cuba,(1314) fundamentalmente en esa etapa donde también se incrementaron las
consultas de otras especialidades como estomatologia general integral y ortodoncia.
En Cuba, el enfrentamiento a la pandemia se ha estructurado mediante una respuesta
coherente, con unidad e integridad, basada en los aportes de la comunidad cientifica,
representada por sus centros de investigacion y de desarrollo tecnoldgico, las
universidades y la Academia de Ciencias de este pais.(®) En esta direccion, el sistema
de salud ha hecho posible entender la prevencién de la enfermedad desde 2
elementos: primero, la voluntad politica expresa de que la salud de las personas es
prioritaria y segundo, la anticipacién al riesgo, la prevenciéon y el control del
coronavirus.(1516)

Se concluye que la labor docente asistencial en las diferentes etapas de la epidemia se
caracterizo por alcanzar las diferentes promociones en los estudios de pregrado y de
posgrado, asi como por la atencién a pacientes con urgencias estomatoldgicas,
fundamentalmente provenientes de otras areas de salud, siempre con las exigencias y

el control sobre el cumplimiento del plan de medidas de bioseguridad.

Dedicado a la memoria del Dr.C. Alexis de la Tejera Chillon y la Dra. Ersilia Lugo

Angulo.
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