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RESUMEN

En la carrera de Estomatologia, el examen bucofacial resulta un tema complejo para
los estudiantes, debido a la gran cantidad de conocimientos que para su realizacion
debe tenerse en cuenta. Ello demanda la utilizacion de medios de ensefianza que
contribuyan a su estudio y comprensién; principalmente los elaborados a partir de las
Tecnologias de la Informatica y las Comunicaciones. La gran disponibilidad y variedad
de dispositivos digitales que existe en la comunidad estudiantil justificé la elaboracion
de un software educativo para dispositivos moviles inteligentes como recurso para el
aprendizaje del examen bucofacial, en la carrera de Estomatologia. El software
educativo fue disefiado mediante el programa Mobincube para sistemas operativos

Android e i0OS, teniendo en cuenta criterios pedagdgicos, técnicos y econdmicos. El
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software educativo elaborado constituye una herramienta que facilita la adquisicion,
integracion y sistematizacién de conocimientos importantes en la practica clinica
estomatoldgica, contribuyendo a una mejor preparacion académica del futuro
estomatdlogo.

Palabras clave: examen bucofacial; evaluacién clinica bucal; salud bucal;

estomatologia; tecnologia educativa; software educativo.

ABSTRACT

In the Dentistry major, the orofacial examination is a complex subject for students,
due to the great amount of knowledge that must be taken into account for its
accomplishment. This demands the use of teaching means that contribute to its study
and understanding; mainly those elaborated from the Information and
Communication Technologies. The great availability and variety of digital devices that
exist in the student community, justified the development of an educational software
for smart mobile devices as a resource for learning the orofacial examination, in the
Dentistry major. The educational software was developed using the Mobincube
program for Android and iOS operating systems, considering pedagogical, technical
and economic criteria. The developed educational software constitutes a tool that
facilitates the acquisition, integration and systematization of important knowledge in
dentistry clinical practice, contributing to a better academic preparation of the future
dentists.

Keywords: orofacial examination; oral clinical evaluation; oral health; dentistry;

educational technology; educational software.
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Introduccion

El acelerado desarrollo de la tecnologia, asi como el amplio uso de los dispositivos
inteligentes en la vida diaria, facilitan su empleo en los diferentes niveles
educacionales. Ya desde finales del siglo XX, algunos especialistas vislumbraban que
definitivamente se produciria una transformaciéon digital de los procesos
educativos.()

La sociedad actual ha alcanzado un desarrollo cientifico y tecnologico que ha tenido
un efecto directo en la docencia, siendo las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC) un pilar indispensable en los nuevos modelos de la docencia
médica. Los medios de ensefianza ya no se limitan al convencional empleo de la tiza, la
pizarra y los libros, sino que se introduce el uso de los medios de cémputo y el
Internet.(z3)

El uso de los recursos para el aprendizaje basados en las TIC constituye una via para la
produccion, difusion y aplicacion de los conocimientos cientificos. La posibilidad de su
empleo, de acuerdo con el ritmo individual de cada estudiante, en el momento que le
sea propicio, con navegacidon libre y la retroalimentacion de los conocimientos
adquiridos, son elementos que estimulan la independencia cognoscitiva.(?) Su
utilizacién como herramientas para la confeccion de medios y recursos didacticos,
posibilita que el proceso de ensefianza-aprendizaje se desarrolle con mayor calidad.
La presencia de las TIC en las ciencias médicas y en particular en la estomatologia, ha
cobrado auge en los ultimos afios. Esta contribucién ha comprendido diversas areas
del conocimiento de estas ciencias, entre ellas las especialidades odontolégicas.(*56)
La carrera de Estomatologia demanda muchos recursos materiales para su
implementacion y la adecuada preparacién de los futuros profesionales, por lo que se
apoya en gran manera en los recursos informaticos para el desarrollo de las
actividades docentes.

Los estudiantes realizan desde el tercer afio la practica laboral en las consultas de
atencion integral de las clinicas estomatolégicas. Ellos necesitan la mayor cantidad de

herramientas docentes posibles para integrar los conocimientos de las asignaturas
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precedentes, con aquellos que van recibiendo de manera simultdnea, y en
consecuencia, poder llevar los conocimientos integrados a la practica.

Para el diagndstico y tratamiento al paciente, es necesario la integraciéon de
conocimientos aprendidos en varias asignaturas y de esta forma realizar el correcto
examen bucofacial empleando el método clinico. La realizacién de este examen
bucofacial resulta un tema complejo, dificil y muy importante para el estudiante en su
futuro desempeiio profesional.(”)

Para facilitar la integracion de informacidn relativa a otras ciencias y asignaturas, y
facilitar el aprendizaje en el area clinica, se utilizan software educativos (SE) y
aplicaciones para dispositivos moviles inteligentes (APK) como materiales de apoyo a
la docencia. El desarrollo de las APK puede ser una excelente forma de adaptar la
practica educativa a las nuevas tendencias sociales en general; siempre en funcién de
las necesidades de aprendizaje de los estudiantes.

La implementacién de APK resulta pertinente, viable y oportuno en este contexto, si se
tiene en cuenta la amplia disponibilidad de estos dispositivos entre estudiantes y
docentes, y la poblacién en general. En ese sentido, Cuba exhibe un gran nimero de
usuarios con acceso a la telefonia movil,(® independientemente de la situacion
socioeconémica; motivado esencialmente por la necesidad de una comunicacién
inmediata.(®)

Al considerar las necesidades de aprendizaje de estos estudiantes, sobre un tema tan
importante del cual se deriva un correcto diagndstico y tratamiento a los pacientes; se
propuso como objetivo elaborar un software educativo para dispositivos méviles
inteligentes como recurso para el aprendizaje del examen bucofacial, en la carrera de

Estomatologia.
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Desarrollo del producto informatico
Justificacion

El estudio del examen bucofacial resulta de vital importancia en el diagndstico
temprano de alteraciones que pueden representar peligro para la calidad de vida del
paciente. Para el estudio y desarrollo de habilidades, los estudiantes se enfrentan a
una amplia gama de informacién dispersa en diferentes fuentes bibliograficas, muchas
veces de dificil acceso. Ello define una demanda sentida de materiales de apoyo que
ayuden a comprender e integrar el contenido.(1?)

La creciente utilizacidon de las TIC en la Educacion Médica Superior, el cumplimiento
de las estrategias curriculares y la linea metodoldgica del Departamento de
Estomatologia General Integral de la Facultad de Estomatologia de la Universidad de
Ciencias Médicas de Santiago de Cuba, han constituido la base para la realizacion de
un producto que facilite la integracién y sistematizacién de conocimientos, de un tema
tan complejo como es el examen bucofacial. Mediante un diagndstico realizado a los
estudiantes de ciclo clinico, se identificaron insuficiencias en el conocimiento acerca
del tema de referencia; asi como la vinculacién del contenido tedrico con la actividad
practica. Se consideraron ademas, las dificultades presentes en la confeccion de las
historias clinicas, especificamente en aspectos relativos al examen fisico extrabucal e

intrabucal durante la educacién en el trabajo.

Diseiio y elaboracion
Se realiz6 primeramente la busqueda y recopilacion de informacion: a partir del
programa analitico, objetivos instructivos y orientaciones metodoldgicas de las
diferentes asignaturas de la carrera de Estomatologia, asi como libros, materiales
docentes, y articulos cientificos. Se tuvo en cuenta diversos criterios pedagogicos
como la motivacion, la presentacion de los objetivos de aprendizaje, el conocimiento
de los estudiantes, el diseno de la accién, la organizacién, la actualizaciéon del
contenido, y el respeto a los ritmos y las diferencias individuales. Se establecieron

criterios técnicos y estéticos como las caracteristicas técnicas generales del software a
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educativo a desarrollar, atraccion de la interfaz de usuario, simplicidad, coherencia,
claridad, y facilidad de descarga. Por otra parte, los criterios econdmicos y funcionales
fueron la viabilidad del producto, su accesibilidad y facilidad de uso.

Para el disefio y elaboracién se utiliz6 el programa Mobincube de libre acceso, que
permite la creacion de APK nativas sin tener conocimientos previos de programacion.

Puede ser utilizada por multiples sistemas operativos, entre ellos Android.

Presentacion y caracterizacion
Presenta una estructura por moédulos: Presentaciéon, Mend General, Submena por
tematicas. Los contenidos se presentan a través de textos, imagenes, diagramas, en
correspondencia con el perfil para la carrera de Estomatologia. Se necesita para su
uso:
Dispositivos mdviles inteligentes: teléfono, tableta.
Sistema Operativo: Android, iOs.
Navegador: Chrome, Opera u otro para su descarga.
No necesita manual de usuario. La presentacion muestra el nombre de la aplicacién y
su imagen tipo, y a quién va dirigido. También se muestra el nombre de la institucion
donde fue creado. Permite una facil actualizacién, asi como la incorporacién de nuevos
contenidos por medio de nuevas versiones lo cual favorece la utilizaciéon de contenido
novedoso.
El contacto con cualquier parte de la pantalla inicial conduce al menu general con una
navegacion sencilla por medio de botones que cambian de color a un color

contrastante al hacer click (figura 1).
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Fig. 1. Presentaciéon y menu general

Cada botdén conduce a un subment especifico donde el estudiante pude observar un
conjunto de imagenes que le ayudaran a comprender los diferentes temas. El boton
Examen Extrabucal conduce a otro submenu donde puede acceder a varias categorias.
Las categorias principales son: generalidades, examen fisico extrabucal, examen
intrabucal, examen funcional, motor y sensitivo y autores. Cada categoria a su vez
conduce a varios submenus donde el usuario puede explorar y sistematizar temas
correspondientes a varias asignaturas, esenciales para realizar correctamente el
examen bucofacial.

Cada opcion permite acceder a esquemas, contenido e imagenes de casos reales de
cada acapite, con la explicacion de los aspectos de interés clinico, aspectos que puedan
ocasionar confusion, o patologias que no son comunes. Se muestran ejemplos de
métodos que pueden utilizarse para describir lesiones. Se interrelacionan contenidos
de varias asignaturas como Medicina Bucal 1, Propedéutica y Semiologia, Operatoria

Clinica y Odontopediatria (figura 2).
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Fig. 2. Menu examen fisico extrabucal desplegado

Se concede vital importancia a la descripcién de las estructuras de la cavidad bucal,
tanto normal como patolégica. Se ponen a disposicion del estudiante herramientas

que le permitan poner en practica el “Programa de deteccion precoz del cancer bucal”
(figura 3).
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Fig. 3. Menu examen intrabucal con submenu desplegado

Otro aspecto tratado fue la descripcién de los elementos a tener en cuenta en la

oclusién durante la denticiéon temporal, mixta y permanente. En el SE se muestran y

Esta obra esta bajo una licencia de Creative Commons Reconocimiento-NoComercial
4.0 Internacional.



http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

ISSN 1029-3019
MEDISAN 2024; 28(3):e4969

explican aspectos dificiles de comprender por los estudiantes, y que conllevan a
cometer errores al realizar el examen fisico extra e intrabucal en pacientes con este
tipo de denticion. Se utilizan esquemas, ejemplificaciones y fotos de casos reales

(figura 4).
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Fig. 4. Menu denticién temporal, mixta y permanente
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Valoracion por usuarios y especialistas

Se seleccionaron 4 especialistas en Informatica y 10 en Estomatologia General Integral
con categoria docente superior de Auxiliar y mas de 10 afios de experiencia en la
docencia para emitir su valoracion; asi como 27 estudiantes de tercer afio que
constituyeron la totalidad de la matricula.

A los especialistas se les entregd una encuesta para que valoraran el software
educativo elaborado con puntuaciéon entre 2 y 5 (correspondiente a: 2, 3, 4, 5)
teniendo en cuenta diferentes aspectos: disefio, calidad del producto, contenido,

pertinencia y utilidad practica, manejo. En el caso de los estudiantes se les entreg6 una
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encuesta para que valoraran con puntuacién entre 2 y 5 (correspondiente a: 2, 3, 4, 5)
aspectos o variables: utilidad, manejo, comprension, disefio y facilidad de descarga.

Al analizar las guias de evaluacién de los especialistas en Informatica y en
Estomatologia General Integral, se obtuvo valoracién de adecuado, con un 97,14 % de
los aspectos valorados de muy bien y bien. Los expertos otorgaron puntaje maximo a
los aspectos pertinencia y utilidad, seguida de calidad de la presentacion y contenido.
Similar resultado obtuvo Montes de Oca(®}) durante su investigacion en la Universidad
de Villa Clara, al someter a valoracion de expertos un material informatico.

Los modelos pedagdgicos actuales, demandan mayor preparacion de los docentes en
la busqueda de nuevas vias para crear herramientas docentes novedosas y utiles.
Estas herramientas deben facilitar la apropiacion de los diferentes contenidos por
parte de los estudiantes

La valoracion obtenida de los estudiantes fue igualmente excelente en los 5 aspectos,
con un 96,29 % con puntaje entre 4 y 5. Los aspectos utilidad, manejo, comprensién y
disefio obtuvieron puntaje maximo. Estos resultados son similares a los resultados
obtenidos por Montes de Oca,(11) donde los estudiantes (usuarios) encuestados
emitieron valoraciones positivas al evaluar la multimedia. El menor puntaje lo obtuvo
el aspecto obtencion del producto otorgado por tres usuarios para un 11,11 %. El
software ofrece facilidad de descarga e instalacién para dispositivos con sistema
operativo Android en comparacion con el sistema i0S. El sistema Android es el mas
utilizado en Cuba y el mundo, y es el utilizado por la mayoria de los estudiantes.

EL software educativo “Examen bucofacial” puede ser utilizado en el proceso
enseflanza aprendizaje, al ser un material de consulta, didactico y de facil uso, por
estudiantes y profesores. Puede ser utilizado como material de apoyo para la docencia
en el area clinica y facilita el estudio individual, donde el estudiante puede explorar y
sistematizar los contenidos basicos adquiridos, interrelacionando varias asignaturas

de forma facil y dinamica.
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Importancia y actualidad del uso de herramientas informaticas en el

proceso ensefianza-aprendizaje
La aplicacion de las TIC resulta de vital importancia, coincidiendo con Valdés
Tamayo(12) y Cruz Pérez(13) cuando plantean que, aunque los métodos tradicionales
tienen un rol incuestionable en los procesos docentes. Estas ganan protagonismo en el
proceso de ensefianza aprendizaje al crear ambientes de estudio que estimulan la
busqueda constante y la obtencién de nuevos conocimientos.
El personal docente de hoy en dia ha asumido la tarea de perfeccionar las
herramientas de aprendizaje mediante el constante estudio y actualizacion a través de
las TIC. Para ello resulta insoslayable utilizar un enfoque didactico-pedagdgico
encaminado a generar un conocimiento que sea util para transformar la realidad.
La formacion investigativa no se circunscribe solamente a la utilizacién de las
tecnologias, es preciso ademas disponer de un enfoque desde el cual se potencie la
generacion de conocimiento cientifico como eslabdn para la innovacién investigativa
que ofrecen mayores posibilidades pedagdgicas.(1314) Entonces resultan necesarias la
creatividad y la innovacion en la educacion superior, es decir, pensar en nuevas ideas
y aplicar nuevas practicas, reflejando que el aprendizaje en el trabajo docente es
permanente y no termina nunca.(15)
La universidad moderna exige la utilizacion de nuevos métodos y herramientas para
potenciar el aprendizaje de los estudiantes utilizando las nuevas tecnologias al alcance
de todos. Por su parte los estudiantes aceptan y utilizan con preferencias las nuevas

herramientas puestas a su disposicion como parte de su formacion profesional.

Conclusiones

El software educativo “Examen bucofacial” constituye una herramienta para el
proceso de enseflanza-aprendizaje de los estudiantes de Estomatologia que puede
contribuir al desarrollo de habilidades intelectuales, a la motivacion y la asimilacion

de contenidos de forma amena y cientifica.
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